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a la cronometrizacion

Elliempo y la necesidad de su medida han conslituido para las civiliza-
ciones un motivo de experimento refterado. Desds la clepsidra hasta el
crondimetro, instrumentos de ayer y de hoy, han surgido diferentes
ooncepciones en (a ulilizacién y medida del tiempo.

La elaboracién del reloj como méaquina de precisidn esta estrecha-
mente ligada a los sistemas mas modemos de la produccién manufac-
turera. En 1876. el relojero francés John Day y el britdnico Richard
Akwright concibieron la lanzadera volante y se construyd la primera
méquina de hilar. Es precisamente en el proceso de fabricacion del
relo) donde se sientan las bases de la parcializacion de! trabajo. En
1772, el trancés Fredenc Japy eslablece una de las primeras empre-
sas dedicadas a la produccién de relojes; (a especializacién y expe-
riencia en la fabricacion de cada una de las piezas que los conforman:
ruedas, resortes, cuadrantes, cajas, etcétera, lo llevd a concebir la
fabrics como un “lugar de trabajo dende las pausas de las méquinas
humanas deben ser mas y mas reducidas’.'

La percepcion y el concepto del liempo cambian con la exactitud de
su medicién. Los tiempos de produccién organizan toda la vida del
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trabajador. Fiestas, fenas, mercados, camavales, etcélera, ceden lugar a
ofros momentos: el fin de 12 jomada, de la semana, del o y “hasta de la
vida". Para sefialar con precision Ja hora de enirada y salida del trabajo
aparecen campanas Y relojes en las torres de las fabricas. La lucha por
regucir I3 jomada de trabajo y fas propias necesidades de Incrementar la
productividad hacen que e! crondmelro desembarque y encalle en las
factorias, controlando tiempos y movimiemos.

La necesidad de medir el tiempo tiene origenes ancesirales, sin
embargo la precision y urgencia para conirolarie guardan relacion con
la percepcion y la forma en que el hombre lo piensa y lo organiza.? En
los siglos xt y xi, en Europa, comienza a desanollarse una nueva
forma de vida urbana; prosperan los productos arlesanales y aparece
simuftdneamente una actividad industrial y financiera. Esto incorpora
en (a vida cotidiana un tiempo nuevo, mas apremiante que ¢l de [a vida
campesina: un tiempo que requiere un mecanismo que lo sefiale de
manera exacta y que los antiguos instrumernttos no podian proporcio-
nar, Se dan, asi, todas las condiciones para gue a finales de) siglo X
se invente el reloj mecanico de pesa y de péndulo, que marca un hito
en (a historia de fa ctencia y de la técnica, y modifica por completo los
modos de vida hasta desembocar en fa civilizacion técnica ¢ industrial
de nueslros dias. El gallo como reloj de la naturaleza dejé de ser un
elemenlo vnico para el sefialamiento del alba.® Jacques Le Goff nos
sugiere, para comprender mejor este problema, retroceder al siglo vi, a
inicios de la Edad Media, precisamente en 8! momento en que Jas
iglesias comenzahan a tener campanas, cuando “disponer del tiempo,
[...] disponer de instrumenios para medirlo s un medio de dominio por
excelencia {...J".!

En Europa fueron incorporados diversos instrumentos mecanicos
que moditicaron de una manera susiancia! la forma de vida cotidiana;
estos también fueron rapidamente adoplados en la Nueva Espada. E)
auge de la construccidn de templos religiosos en el México colonial
provoco que ciertos antesanos, enire sllos los fundidores, gozaran de
un altc aprecio. Desde los primeras tiempos se moldearon campanas,
asl lo confirma la compra que fray Juan de Zumaraga hizo en 1531
~con dinero de los diezmos- de Ias casas que eran de Diego de Soria:
“estas no fueron adquiridas para su habitacién®, pero si para servicio
de la lglesia, ademés se instalé en ellas la fundicion de campanas.
Podriamos pensar entonces que de esla manera se construysran las
primeras campanas que “sonaron en los templos de México”’

También en {a Nueva Espana fueron introducidos desde los senci-
llos relojes solares de varillas hasta los mecanicos. Los primeros sir-
vieron durante largo tiempo para poner en hora a los dltimos. Incorpo-
rados a la vida colidiana y a su ulilizacién en las fabricas, lueron
modificando paso a paso los usos y fas coslumbres.
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El abjetivo de este articulo es explicar como en
diferentes momentos de la histona def trabajo la cuan-
tilicacién de! tiempo ha adquirido inslrumentos Y for-
mas distintas de medicion y control. Nos referiremos
al caso concreto de la industriz textil en Puebla, la
que en sus origenes utilizd castigos y multas para,
mas larde, modificar las maneras de mantener g
contral de los trabajadores por medio de campanas y
relojes. En los anos sesenta de esle siglo se impuy-
sierof la racionalizacion y la cronometrizacién como
resultado de los estudios de tiempo y movimiento. La
vida citadina exigia orden y armonia en los horarios,
esto generd una nueva relacidn del hombre con el
tiempo, creandose de esta manera la necesidad de
instafar relojes monumentales. En Zacallan, Pusbla,
la fabrica Gentenario, fundada 2 principios de siglo,
asumié la experiencia tecnolbgica que (levé de la
elaboracion del primer reloj con métodos artesanales
hasta 1a fabricacion de relojes industriales.

La jornads, el castigo y la multa

Desde el surgimiento de los obrajes, fa manera “nor-
mal” de mantener la disciplina fue &l estricto control y
ef orden. A partir de la segunda mitad del siglo xvi fas
ordenanzas de obrajes dan cuenta de grandes abu-
$08, con largas joradas que se exiendian de sol a
sol e incluian sébades y domingos. Si bien existia
una diferencia enire trabajadores libres y encerrados
legalmenle, a la hora del trabajo ésta desaparecia,
pues (0s porteros cuidaban gue los obrajes estuvie-
ran cerados para todos. negros, mulatos, mozos y
mayordomoes.®

La mecanizacion en el trabajo no trajo consigo
normas que regulasen la jomada del mismo, sino que
éstas dependian de la politica empresanal y de las
fluctuaciones del mercado. Do esta manera, los opera-
rios debieron cumplir largas jornadas. En {841, en las
fabricas textiles de Puebla, se cumplian jornadas de
doce a dieciséis horas diarias.” £l testamento de un
administrador de la fabrica La Economia, en una es-
pecie de reglamento que denomina “Prevenciones para
el arreglo de La Economia®, decia al respecto:



-

Se comenzara af trabajo por la mafiana desde la
hora que salga fa luz hasta las 8:30 que saldra la
gente a almorzar, volverd a su Irabajo atas 9y
saldrd a comer & las dos de Ia tarde; & las 2:30
se hard qua contngen irabajando haste fas 9:30

o0 10 de la noche como de costumbre.?

En 1870 se recurrié af trabajo noctumo, no sin
protesta de los obreros, pues salian de las fabricas a
las once de fa noche y ya desde las cuatro de la
manana los encargados de la administracion ilama-
ban para comenzar la jomada; a quien no se levan-
Iaba inmediatamente, se le retiraba el empleo. En
1877 los Irabajadores de La Fama laboraban quince
horas diarias, por allo utilizaron los servicios de abo-
gados quienes los asesoraban en cuestiones labora-
fes. Solicitaron al gobemador del DF la aprobacién
de un reglamento, en el que se estableciera un hora-
fio de seis de la manana a seis de la tarde, una tarifa
de salarios de 25 a 56 cenlavos, fa supresidn del
trabajo noclume y servicio médico gratuilo.®

Para lograr que se cumpliera con la jomada de
trabajo se considero esencial adoptar mecanismos de
coaccién, sobre todo para modificar los hébilos de los
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trabajadores acostumbrados a un ritmo de trabajo mas flexible. El mismo
documento sefalaba af respeclo:

A todo operario que enire a rabajar ef lunes se le recibird con la
oonglcién precisa que deberd permanecer loda Ja semana y de no
verifircario asl no tendra opeidn 8 reclamar jornal alguno. ..

Los mecanismos utilizados para lograr el cumplimiento de la jorna-
da fueron multiples y se implementaron también para contrarrestar las
imegularidades que provocaban las semanas de lrabajo afectadas por
figstas, descansos voluntarios y rechazo a la propia disciplina. El lesta-
mento antes mencionado, refiréndose al problema de Ja vigilancia,
estipulaba con precisién:

se pandran dos porteros de confianza, uno en la sala de devanade-
fas para cuidar que no hagan desperdicios y para vigilar a los que
salgan a {os comunes, y el otro en la puena principal con orden
ambos de registrar a los que se sospeche pueden rabar, [eniendo en
cuenla con la gente af entrar v salir de su trabajo, asi como con los
operarios que no entren a 13 hora debida a los que se (es rebajard
una parte de su salario mayor que la cormespondente al iempo que

hayan faltado..."®
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Estas medidas no diferian de las eslipuladas en el Law Book of
the Crowley Iron Works," donde &} papel del vigilante o el portero y las
multas eran instrumentos utilizados habilualmente. En algunos casos
ios rurales apostados en la entrada eran quienes ejercian el control,
reforzado por las infallables multas “por perder el tiempo”, retardando
la entrada o anticipando la salida.”

En ef pericdo del Porfiriato persistieron las duras condiciones bajo
las que se trabajaba. Durante esas afos las huelgas aumentaron
debido 2 la disminucién de los salarios, a los malos lratos que, en
algunos casos. llegaban a los golpes; a la lucha por a reduccion de la
jornada y la suspension dej trabajo dominical y nocturno.

Las largas jomadas de trabajo escondian {a concepcion puritana y
aparentemente “benefactora” del maquinismo. En una refida polémica
sobre la jomada nocturna, sostenida a fravés de La Epocay I Monitor
Aepublicano, Telésforo Garcia, replicando a Anzti, afirmaba que “quiza
con la disminucion de )a jomada [0s resultados fueran peores, porque
tendrian (los trabajadores) mayor liempo para sus vicios™"

A pesar de todos fos esluerzos realizados por
los patrones para controlar la disciplina y el tiempo
de trabajo, artesanos, trabajadores de abrajes y mas
tarde obreros encontranon siempre su manera de bur-
lar la disciplina a lravés de diferentes vias, entre
ellas el ausentismo y fa praclica del famoso “san
lunes”. En 1800, los obrajeros poblanos se quejaban
de este mal, pues los “operarios celebran sistem4ti-
camenie ¢) ‘san lunes’; algunos también martes y
miércoles; se ve claramente que los trabajadores ya
no son esclavos y que ya no viven én los obrajes™."
En los inicios def siglo xx un periédico local referfa:

La clase obrera ha establecido {a pemiciosa cos-
tumbre de robar un dia de fos consagrados al
trabajo, para continuar sus bacanales sin atender
el perjuicio que causan a sus hogates, a los pro-
pigtarios de los talleres y a eflos mismos y dejando
que el "yo" bruto se sobreponga al "yo” racional.'*

&1 “san lunes” es lan antiguo como ¢l surgimiento
de la clase obrera mexicana y se lo asocia a las bora-
cheras de fin de semana y es lema frecuentado por
muchos tratados victorianos sobre la abstinencia."®

E) periodo porfiriano marco un momento distinto
en la percepcidn externa y propia del tiempo de tra-
bajo. La cantidad de huelgas que se presentaron en
es0s anos tenfan, entre otros motivos, la reduccion
de la jomada v la lucha por |2 disminucion del trabajo
dominical y nociumo.”

Relojes campanas y silbatos, signos externos

Las primeras fabricas textiles construidas ax profeso,
mosiraban en sus fachadas arcos de campana que
hoy. en muchos casos, se encuentran ocultos por las
ampliaciones y remodelaciones que han sufrido. Ello
no es exclusivo de las factorias, algunas haciendas
mueslran también esta caracteristica incorporada para
medir el tiempo en el trabajo.

Para (a medida del liempo, efectuado por las
campanas en les torres, mas tarde se agregaron los
relojes. La hora de entrada o salida estaba ahoraa fa



vista de lodos. La incorporacion de los relojes con-
formé una nueva fisonomia que hoy lodavia pode-
mos encontrar en el viejo corredor industiial de la
ciudad de Puebla en fabricas tales como La Econo-
mia, El Patriolismo, La Beneficencia, La Constancia
y La Covandonga, y en Allixco en El Ledn. Posterior-
mente, ademds de los relojes, se sumaron los silba-
tazos de vapor que sehalaban las horas de entrada y
salida para los diferentes tumos.” No obstante, an-
tes de esas techas, campana y llamada al irabajo
eran sinénimos; el lestamento ya mencionado sena-
laba la necesidad de que los obreros fuesen limpios
y punluales y se presentaran “al primer toque de
campana después de aimorzar y comer”.

En la primera déceda de esle siglo, a fabrica El
Patriolismo, en proceso de remodelacién, adquirié
de la empresa Hauser Zivy & Cla., el reloj que hasta
hoy exhibe su torce.?

La mayorfa de los relojes de las fAbricas de fa
época porfiiana era de procedencia inglesa, france-
sa, norteamericana o alemana. Dada la demanda,
por parie de la poblacion en general, que estos relo-
jes comenzaron a tener, se funda en Zacallan la
tabrica mexicana de relojes Cenlenario.

Los relojes monumentales Centenario

El {rabajo no solo se rige por los signos de madida
del liempo ligados directamente con la fabrica. En
muchas ciudades mexicanas, tanto en iglesias, pala-
cios municipales y olros sifios, existen relojes que
indican a los ciudadanos 'a hora de misa, de la medi-
¢ina, de entrada a Ja escuela, etcéiera,

La imporiancia de los relojes monumentales en
México, llamados también relojes de campana,® es
bastante anligua. Famoso por (3 historia de su cons-
truecién es el que fabricaron entre 1554 y 1558 Jor-
ge Gonzalez y Esteban de Ayala. Este reloj funciond
en una de las torres de la catedral poblana, la llama-
da Evangelio” El reloj mecdnico de torre mas anii-
quo de México es probablemente el del Palacio de
Cortés, en la ciudad de Cuemavaca; se dice que
ésle se encontraba originalmente en la catedral de

Segovia en Espaiia y fue obsequiado por el emperador Carlos V a
Hernan Cortés. La compra de! reloj del Palacio Nacional en México fue
acordada por {a Audiencia en 1530 debido @ que, en las ordenanzas
expedidas en 1528, se decidié qus, para “guardar mejor y mas ordena-
damente lo prevenido con respecto a {a asistencia de los oidores, esté
continuamente un reloj en lugar conveniente para que lo puedan ofr’?

A principios de este siglo, la instalacién de relojes es todavia un
acontecimiento destacado. En 1905, en (a ciudad de Puebla, un perié-
dico de la época refiere lo siguiente: “por fin el préximo 13 se estrenard
el reloj del Palacio Municipal, habiéndose encargado de fa cbra el
Sefor Carlos Ramiraz" ** £n Barrdn Escanddn, en (a zona de Apizaco,
por iniciativa de la Prefectura Politica, se reunisron fondos enire fos
vecinos del distrlto para ta compra de un reloj publico. En Apizaco, en
ocasién del iriunfo del Ejército de Oriente, se inaugurd el Palacio
Municipal y se hicieron los preparalivos para la instalacion de otro.? En
Apetatilldn, Tlaxcala, se termind la construccién de una torre para
colocar un relo] monumental. el cual causd beneplécito entre (os habi-
tantes de ia ciugad.? En 1921, Ja colonia francesa dona a la Angeldpo-
fis un reloj marca La Esmeralda coronado por fa figura de un galio.#

En distintas partes de México, y particularmenle en fa ciudad de
Puebla y sus alrededores, es muy frecuente anconirar, adomando las
torres. relojes monumentales de la marca Centenario. Esta tabrica de
relojes fue fundada en Zacatlén, Puebla, alrededor de 1917 y adopta el
nombre Centenasio a parir de 1921. José Luis Olvera, hijo de Alberto
QOlvera, fundador de la fabrica, nos refaté que siempre existié en su
familia un gusto especial por los objetos mecanicos y que ya su abue-
(o, Ignacio Olvera, originario de Santander, habia participado en fa
Exposicidn Univarsal de Paris, en 1900, obteniendo un premio por el
disefio de un arado mecénico.

Alberto Olvera tuvo desde niio una especial tascinacion por los
relojes. El 28 de abril de 1894 llegé a Zacatlan un reloj monumental, de
fabricacion francesa, para la iglesia. El encargado de su mantenimien-
to fue un relojero que le permitio al pequeno Alberio conocer su funcio-
namiento mecanico, hecho que lo marcd significativamente y le sirvio,
anos mas tarde, para poner en funcionamiento su fabrica de relojes.?
Hoy en dfa los relojes Centenario pueden encontrarse en ciudades de
todo el pals.

La fabricacién de relojes monumentales no es un trabajo simple,
requiere de conocimientos y desireza en el mangjo de los materiales.
€l relojero debe tener Ia habilidad para “limar de plano y rectamente,
tomear en redondo y forjar y batir un metal sin deteriorarte” ® Sequn e!
Manual de! relojero, editado por Gamier, las aplitudes se adquieren
con la direccién pero principalmente con la dadicacion y liempo que se
destina al aprendizaje.*"
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El primer reloj comercial fabricado por esta industria fue instalado
en Chignahuapan, ef 19 de junio de 1919.2 El origen del nombre
Centenario se debe a que, en sepliembre de 1921, centenario de fa
independencia, se inaugurd el cuarlo reloj comercial fabricado por esta
empresa. La Basilica de Nuestra Sefora del Rosario en Monterrey,
N.L.. el Parque Hundido de (a ciudad de México son, entre otros,
ajemplos de los multiples lugares donde aun se exhiben estos relojes.

La particularidad de los relojes monumentales es que poseen tres
sistemas: el central que controla los minutos, el derecho que controla
fos cuartos y el izquierdo las horas. Ademds, cada uno tiene en su
parte posierior una cardtula de control. Aigunos dan automaticamente
las campanadas a través del camilién, que es el mecanismo musical de
los relojes y que liens la capacidad de interpretar el himno elegido.
Otros vienen acoplados con sonerias electrénicas y no fallan aquellos
que, a la vieja usanza, es al campanero a quien le toca astar pendiente
de las horas para dar cada uno de los repiques; &s 8l caso del reloj de
la iglesia de San Miguel Regla en Hidalgo.®

Existe también una importante relacion enire los relojes pablicos y los
privados. La manera arbitraria en que se eslablecia la jomada ds trabajo
por las empresas llevd a que las reglamentaciones senalaran una cierta
proteccion en la medida det tempo. En 1844, en Francia, I3 ley decretaba
que ¢l inicio de la jomada debia regirse con base en un reloj pliblico.*

La vida urbana impone ritmos cada vez mas acelerados a la
utilizacién del tiempo. En (a medida en que se va profundizando el
desarrollo industrial, empiezan a ser importantes no sélo las horas de
fa mafiana y 1a tarde, sino lambién cada uno de los momentos del dia.
La conquista de una jornada de ocho horas, exige nuevos métodos
para incrementar la proguccién. La historia de Ja industria textil marca
un largo camino de crilerios distintos en cuanto 2 la medicién del
liempo. Desde mulias hasta incentivos, se va concretando una reali-
dad que significa el paso de un ritmo de trabajo definido por la veloci-
dad de las maquinas a otro que se basa en la medida minuciosa de las
operaciones Y los tismpos para sjecutarlas.

La separacién de funclones y tiempos, el cronometro

La precisidn en la medicién del tiempo lievo at perfeccionamiento de
las méquinas para cuantificarlo. El cronémetro marino se convierte en
el artefacto preciso que permite, con erores minimos, calcular de
manera cada vez mds exacta la velocidad en nudos, gracias a la
estimacion de tiempos y distancias. Dado que a la industna no le
bastaba con el conlrol que realizaban los porteros, las campanas o los
(elojes convencionales, se hizo necesaria la incorporacion det crond-
metro como un medio més eficiente para conlrolar no sélo el tiempo
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absoluto, sino también, como lo denomina Friedman,
el Yliempo desmenuzado™

Hasta la aprobacién de las Reglas generalss de
modemizacion, los mélodos de lrabajo que regian la
industna texlii se encontraban explicitos en los Contra-
tos Ley de la Industria Textil de) Algedén y sus Mixitu-
ras. Eslos reflsjaban un primer momento de la organ-
zacion del trabajo, con una divisién detallada ds la-
reas, con funciones determinadas, donde el obrero
tenia todavia la posibilidad de elegir libremente el or-
den de las labores y los propios movimienlos para
ejecutarlas. Sin embargo. el hecho de que muchas de
las taritas eran pagadas a destajo —como era habilval
desde fmales del siglo pasado en ciertos oficios: hilan-
deros y tejedores— fiid un rilmo de irabajo especifico.®

Aunque fardia, la enirada del cronémetro en la
industria textil acabé con la decision de! Irabajador
sobre los tiempos de produccion.® De ja misma ma-
nera, el “saber hacer' dejé de lener relevancia al
desmenuzarse infipilamente las funciones. Funcio-
nes y tiempos se delerminan por oficinas y comisio-
nes externas dedicadas a tal objetivo. Hasta los afos
cincuenta el destajo siguid siendo un método impor-
tante para controlar los rendimienios productivos. Sin
embargo. la cronometrizacién cambié las reglas del
juego e introdujo el concepio de “carga de trabajo’.
Este proceso coincidid con la apertura ¢e una nueva
€poca en cuanlto al desarrolio industrial, y no sdlo se
produjo en Puebla, sino en todo el pais, con la insta-
lacion de industrias que desde su inicio adoptaron la
cronometrizacion.

De los tiempos Barnes a ios Norris & Elliot

La Industria lexlil conoce dos momentos en el crono-
metraje. El primera, en 1851, con los tiempos Bames.
basados en estudios hechos en fabricas norteamen-
canas por la Bames Associated, de Boston, Massachu-
setts. ¥ Ef segundo, en 1964, con los Norris & Elliot,*
elaborados con base en el funcionamiento de las
fabricas textites mexicanas. Los primeros fueron ob-
jeto de polémica, los segundos (a reileraron una dé-
cada después. No obslante fas protestas por su apli-

cacidn, esta racionalidad se impuso y las operaciones se subdwidieran
y cronometrizaron hasta el infinito.,

Haciendo una comparacién de esas tablas de funciones y tiempos
para 1951, 1962 y 1964, observamos que las dos primeras son simila-
res. Al compararlas con las de 1964, y tomando como pardmetro un
solo proceso, el que se realiza en el batiente, se observan dilerencias
en la naluraleza y el ntimero de funciones definidas. Entre una tabla y
ofra existe una dilersncia de mas de Ires operacionas que son detatla-
das con una mayor precision.

Como podemos ver en el cuadro qua sigue, (as primeras dos
funciones solamente vienen sefialadas; en la tercera existe una des-
cripcion detallada de cada una. Asl, por ejemplo, la primera para 1951
y 1962, se describe como mudar rollo. pesar y colocar, en cambio en la
de 1964, que corresponde a mudar rollo. se delalia como: sacar rollo
de la méquina a la charola, sacar flecha del rollo y colocar en posicién.
Los cnterios en la definicton de funciones entre tabla y tabla son
compleiamente distintos, Cada operacion en la tabla de 1951 abarca
un mayor numeco de funciones, y por lo tanto los minutos por tarea o
fracciones son mas elevados. La tabla de 1964 observa una mayor
subdivision con menor ndmera de funciones por cada una, lo cual lleva
a la reduccién de los liempos de cada operacién. Haciendo una com-
paracion entre ambas tablas podemos ver come una sola operacion en
la tabla de 1951 significa cuatro en la de 1964.

Si consideramos las diferencias de tiempo, nos pueden parecer
infimas. Sin embargo, haciendo una division arbitraria de 480 minutos de
labor diarios, obtenemos frecuencias que muestran ! incremento de (as
cargas de trabajo. En &f primer caso, que corresponde a los tiempos de
1951 y 1962, a frecuencia es de 752 veces, on &l sequndo de 785, De

DEPARTAMENTO DE HI_L}\DOS. BATIENTE DE U.N S-OLO PROCESQ

OPERACIONES
1951-62 1964
1. Muder roffo, pasar y-colocar 1. Mudar rolto
2. Sacar desperdicio 2. Bajar cremallzra a pedal

3. Ceplitar 1a parte superior de la maquina 3. Pasar rollo
4, Limpiar cilindros slriados de entrega 4. Pasaroflo 4 carro o depdsito
5. Recoger y llevar despardicios hasta 30 mts.  5:Ajuslar canos
6. Desatascar maquina 6. Anotar peso de rolle
7. Batrer area de trabajo 7. Marcar roflo con gis
8. Limpiar Jauta superior 8. Meler varilfa
9. Poner en marcha la maquina 9. Alimentar cargadoras
10. Limpieza general 10, Echas a andar méaquina
11. Deshacer rolio falso
12. Parar maquina

Fuente: Tabfas de indice de lunciones y tampos, 1951, 1962y 1964.
Las tablas conespondientes a 1951-62 no suiren medificaciones en 123 operaciones
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esla manera es claro que Jas protestas obreras en contra de las nuevas
cargas de lrabajo estaban justificadas. En cuanto & los tiempos Norris &
Blliot, implicaron efectivamente un aumento en et numero de frecuencias
por operacién. No obstante, ello no siempre estuvo acompariado de
transformaciones de la planta, haciendo que el incremento de la produc-
tividad recayera en el esfuerzo de los trabajadores.

OPERACIONES Y TIEMPOS EN BATEENTES |

OPERACIONES OPERACIONES
1951-62 Minulos 1964 Minutos
1. mudar rollo, pesar'y colocar 0.6381 1.Mudar rollo 0.1058
2. Bajar caniliera con pedal - 0.1521
3, Pesar rollo 0.2064
4, Pasar rollo a carro 0.1465
TOTAL DE TIEMPO 0.6361 0.6108

Fuente: Tablas de Indice de funciones y tempo, 1951, 1862 y 1864,

En el gje de la reconversion industrial, hoy tan en boga, se en-
cuentra ta medida del tiempo; eficiencia y excelencia se imponen para
disminuir esa “porosidad” que abarca todos los aspectos de la vida
social. La medida més despiadada, la que no admite discusion, es 1a
de! krabajo, desmenuzado al maximo y reduciendo los tiempos muer-
tos al minimo, exige gran velocidad. La rigidez de (a hora de entrada y
la flexibilidad para prolongar la jomada son dos aspectos mas sobre
los cuales el trabajador cada dia tiene menos control.

De t2 misma manera que €l reloj es un instrumento preciso y (itil,
también puede ejercar un controt tirdnico organizando y rigiendo toda
la vida social del hombre.
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